Példany sorszédma: A. /1

Szabalyzat azonositéja: SZAB / 1.. é ./.! / 2026.

Oldalak széma fedlappal egyiitt: 32

Mellékletek szama: 1

SARVARISZENT LASZLO KORHAZ
Iktsz.: .. 220018~ 4 2026
Datum: A6.0.1 |
Mell¢kierek: D2, oldal
Eredeti éld.: Iranér:r
Kapjék mé _ ;i.-t wclenie,

T Sarvari Szent Laszlo Koérhaz

HAZIREND

Sarvari telephely

Ervénybe lépés: 2026. julius 15. napjatol

&

N : s i
" Y
Készitette Szakmailag ellenérizte /s Jﬁvahaﬁ@rta O\
o
Név, Gécziné B&di Henrietta Dr. Dracz Lajos Df Lippai o;f)ert =
beosztas apolasi igazgat6 orvos igazgatd %‘i}g &
(L. )
Alairas % _ ( {,»
. A% ) A R
Datum 20);5 jtlius 14. 2026. jilius 14. 2026. JE{IESL_O?’/S r

Jovahagyta az Iranyit6 Vas VArmegyei

Intézmény FOIgazgatOJa %

' Amennyiben a szabélyzé dokumentumot kiilsé$ jovdhagydsra nem kell tovabbitani, a tabldzat ezen sora

torlendd.




ﬁ Sdrvari Szent Laszlo Kérhdz

Héazirend — Sarvari telephely
Ervényes: 2026. julius 15. napjatél

TARTALOMJEGYZEK
I. ALTALANOS RESZ................ — reererenenes vreveresnes S— S vereresenas 4
I.1. A HAZIREND KIADASANAK CELJA w.vvvttsssssuvussvnssssassessessesssssesssssssmssssssssssessessemessessssmmssesessssssssss s oo 4
L2, AHAZIREND HATALYA...oooosivvsisssessrsissssessssssssessssssssssssssssesssssssessssssessssessssssssssssssessoseses oo sssssee e 4
L3, ADATKEZELESTIRANYELVEK wi.cvveversssussssssessssessessessssssssssssssssssssssessesessesessssseseesssssssessssssssessseeesesses oo 5
II. BEUTALAS, BETEGFELVETEL, ELOJEGYZES .vveeeveevsesoesosssnn. verenenes O
IL1. JAROBETEGEK FELVETELE w..ovssssssresreerersssssscsessessesssessssssssssssssessessessessenmesseneessenseseessessessesssssssesseeeseosessoon s 6
IL.2.  FEKVOBETEGEK FELVETEL RENDJE w..vvvvvssssssseeessossessssssssesssssssssssssssseeeessssesessessesssssssssssssssssssssssessessssesssses 7
III.  OSZTALYOK, SZAKRENDELESEK RENDJE........o.on.... versrerenes reereernrenns s B
IV.  KEZELOORVOSI TAJEKOZTATAS ..o R R — S verene©
V. MOZGAS AZ INTEZMENY TERULETEN ... — T verees 10
VI.  SZOLGALTATASOK AZ INTEZMENY TERULETEN ........ R 11
VII. DOHANYZAS, SZESZES ITAL FOGYASZTASA. ..o, verenennnnens T .12
VIII. SZERENCSEJATEKOK, FEGYVEREK, ALLATOK......... ceereenennens cerererenen 13
IX. UZLETI TEVEKENYSEG......... vererererenns vererereas P AR ceerererenenns 14
X, VAGYONVEDELEM............ E— P veeeereeren O O 1
XI. HALALOZAS......coou.... SR S S rrereeeeresens N S— 16
XII. A BETEGEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEL............ verereresesseerentesnnn savins 17
XII.1. ABETEGEKJOGAL w...cvvvuussssesesssesmussmsssssssssssessansessesssessssssssmssassssssssosessessssmsessssssssmssessssssmmesssesmsnsessessssn s 17
XII.2. A BETEGEK KOTELEZETTSEGEL 11cvv00111100111ssssess0sseessssesssssassssassessensessnessessssssssssssssesssessesssssessessesessnnsessses 18
XII.3. BETEGJOGOK ERVENYESITESE w..vvvvvuuuususussscessesssssassssssnnssssessassasseeseasssssssssssessssessssmmmseseeesmsssesssesneesesesesn 18
XII.4. L OBTIEBITAGICY o 1nsnxarssssssesssrssssoossosss 34540853555 553854554 444553348 mmenoi o o mmeasmes LRSS A LSO S 19
XILs5. AZ EGESZSEGUGYT SZEMELYZET JOGAT vuvvvcvvvusanessrssssnmssssnsssnsssssssnnensessesssssesssesssmsessessemmesssesssssessesenseees 19
XIII. A FEKVOBETEG ELLATAS EGYEDI SZABALYAL.................. SRR veeree 20
XIILL  ORVOSVALASZTAS..ovcvrsssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssessoessessssssessssossomssesssssesssscor 20
XIIL2.  NAPIREND w.ooovveveesssssesssssssssissssssssesssssesssssssesesssssssssssssssssessasssssssomssssesesssssssssssesssssssseoeessesessssssssose s 20
XIL3.  LATOGATASI REND, KAPCSOLATTARTAS ..ccsossesssssssssssussusssesssveceessossessesssssssssessessessoesssesssesessssessseesseese oo 21
XIIL.4.  HIGIENIES SZABALYOK (RUHAZAT, TISZTALKODAS) 1.vucuiuiviuensanressesessssscessesssnsesssssssossssssssossssesses s sessoes. 22
XIL5.  BRTEKTARGYAK KEZELESE..oiessseeveeeessessssessssssssssossssossosessssessssesssessssessssessseseoeessoseeesesesss e 23
XIIL6.  PIHENES, KIKAPCSOLODAS AZ INTEZMENY TERULETEN 1vvvvvssseceeeeeeeeseesesesesssessssssessesses oo sosssessseeseseees 23
KILLZ: T AVOTAS vruarsssesserserssasasssssssessicsascioss s 5sssssiiss4is8sskeasaspaossssossmsone e Emeen s oetonss s ottt 24
XIV. KULSO KAPCSOLATTARTAS EGYES KULONLEGES JOGALLASU
SZERVEKKEL, SZEMELYEKKEL.......... F— Riimamans verrereserenes crereseeenes S 25




ﬁ Sarvari Szent Laszlé Kérhaz

XV. ZARO RENDELKEZESEK
MELLEKLET...........

Hazirend — Sarvari telephely
ELrvényes: 2026. jilius 15. napjaiél

...IIlllll'.'lIIIIIO.IIIIIll...l'lllil.‘IIIllIl‘.'lllIlI‘lII!'III.l.'I 26

IlllIlll‘ll'l.l.ll...'!llll.tllllllll.lllllll..l'Illl...l..lll...'..l.....l".lI.llIlIOIC 28

3/32



H Sarvari Szent Laszlé Kérhaz

I. ALTALANOS RESZ,

Hazirend — Sarvari telephely
Ervényes: 2026, jalius 15. napjatél

A Sarvari Szent Laszl6 Kérhéz (tovabbiakban: Kérhaz) Fdigazgatdja az Intézmény Hazirendjét a
kovetkezbk szerint szabalyozza, a hatélyos egészségiigyi torvény eléirasainak megfelelGen.

— azegészségligyrdl szol6 1997, évi CLIV. tv. (Ei.),

— az egeszségligyi tevékenység végzésének egyes kérdéseird] szol6 2003. évi LXXXIV. tv.,

— az eur6pai uniés csatlakozéssal egyes torvényi rendelkezések megallapitdsarol sz6l6 2004. évi
XXIX. tv. (kozérdeki panaszok kivizsgalasanak rendjérél),

— azinforméci6s dnrendelkezési jogrél és az informéciészabadsagroél sz616 2011. évi CXIL. torvény,

— a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérsl és az
ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szol6
az Eurdpai Parlament és a Tan4cs 2016. 4prilis 27 (EU) 2016/679 rendelete, '

— Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 42935-1/2020EUIG szdmd hatérozata,

— ahatdlyos OKF(/46428-2/2026 iktatészami OKFG utasitésban foglaltak alapjan, valamint

a mindenkor hatalyos egyéb jogszabalyok alapjan végzi.

I.1. A Hazirend kiadasanak célja

Meghatdrozni mindazokat a szabélyokat, amelyek ismerete a gybgyintézetben nytjtott egészségiigyi
szolgaltatdsok igénybevevéi szamara a jogaik rendeltetésszert gyakorlasa, illetSleg kételezettségeik
teljesitése szempontjabél nélkiilozhetetlen, igy kiilondsen

— a Korhaz belsd rendjével Gsszefiiggs el6irasokat,

— akapcsolattartasi jog gyakorlasaval osszefiiggl szabélyokat,

— abetegjogok gyakorlasanak és érvényesitésének szabalyait,

- abetegjogi képvisel§vel valé kapesolattartis rendjét,

- abetegek értékeinek megérzésével kapesolatos eléirasokat,

— a gyogyité tevékenységgel, az orvosi titoktartissal &s a betegek személyiségi jogaival

Osszhangban a sajtonyilvanossag rendjét.

I.2. A Hazirend hatalya

— leriileti vonatkozdsdban kiterjed a Kérhaz, mint egészségiigyi szolgaltaté altal, a kérhaz
Sarvari telephelyén nydjtott fekvé- és jarobeteg ellatasra,

— alanyi vonatkozdsdban kiterjed
» azelldtast igénybe vevs betegekre (tovabbiakban: Betegek),
e a betegek hozzitartozéira, latogatéira és barmely, a Kérhaz teriiletére beléps egyéb
személyre (tovabbiakban: Latogatdk), valamint
* a Korhézzal, mint egészségligyi szolgaltatéval kozalkalmazott vagy barmilyen maés,
munkavégzésre irdnyulé jogviszonyban 4ll6 személyre, tovabb4 mindazokra a személyekre
(tovébbiakban: Személyzet), akik a Kérhaz nevében jarnak el,
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Sarvari Szent Laszl6 Korhdaz
Hézirend — Sarvari telephely

Ervényes: 2026. jilius 15. napjatél

I.3. Adatkezelési iranyelvek

Adattovabbitasi etikett

Személyes adatok kezelése, tovabbitasa csak olyan esetben megengedett, amikor sziikséges és annak
jogszabélyi alapja adott.

Az adattovabbitist megel6z6en az adatkezeld vizsgélja meg a tovabbitandd személyes adatok
pontossagit, teljességét és naprakészségét. Amennyiben azt 4llapitja meg, hogy a tovabbitandé adatok
pontatlanok, hidnyosak, vagy mar nem naprakészek, azokat kizarélag abban az esetben tovabbithatja,
ha

a) az adattovabbités céljanak megvalésulisihoz elengedhetetleniil sziikséges,
b) az adattovabbitissal egyidejtileg tdjékoztatja a cimzettet az adatok pontossagaval, teljességével
és naprakészségével 6sszefiiggésben rendelkezésre 4ll6 informacidkrél.

Az adatkezelés és adatfeldolgozas soran a személyes adatokkal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése a
jogszabalyi el6irasok betartasa mellett egyben etikai kotelezettség is. A kérhaz, mint Intézmény és
annak dolgoz6i —a tevékenység jellegénél fogva— rendkiviil érzékeny személyes adatokat kezelnek,
amelyek jogellenes vagy etikatlan felhasznaldsa az érintett szamdra stilyos hatranyt jelenthet, mind
anyagi, mind erkélcsi szempontbél, tehat elengedhetetlen ezen szabélyok ismerete és maradéktalan
betarté4sa.

Az adatkezeléssel kapesolatos részletes szabélyokat a mindenkori Adatvédelmi szabélyzat tartalmazza,
mely az Intézmény honlapjan mindenki szaméra elérheté,

A Korhédz keretében nytjtott egészségligyl szolgaltatis soran megvalosulé személyes adatok
kezelésérél sz616 adatvédelmi tajékoztatonk elérhetd nyomtatott forméban a recepcidkon, és a Kérhaz
honlapjan, a www.korhazsarvar.hu oldalon is.
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II1. BEUTALAS, BETEGFELVETEL, ELGJEGYZES

Hazirend — Sdrvari telephely
Ervényes: 2026. julius 15. napjatol

IL.1. Jarobetegek felvétele

Jarobeteg-szakellatis a Kérhazhoz tartozd J arébeteg szakellatéasban és gondozékban folyik.

A jarébeteg szakrendelések beutaléval vehetgk igénybe, kivéve:
- Nogyodgyaszati szakrendelés,
— Borgybgyészati szakrendelés,
- Pszichiatriai és addiktolégiai szakrendelés,
— Fiil-orr-gégészeti szakrendelés,
— Szemészeti szakrendelés,
—  Altalanos sebészeti szakrendelés,
— Baleseti sebészeti szakrendelés,
— Onkolégiai szakrendelés,
— Urolégiai szakrendelés.

Az els6 alkalommal beutaléval igénybe vett ellatasok kéziil a tovébbi ellatdsokhoz nem kell beutalé:
— Bér- és nemibeteg gondozé
— Tiidégondozo

Az els6 alkalommal beutaléval igénybe vett ellatisok esetén az ezzel kapesolatos ismételt ellatéashoz,
vagyis kontrollvizsgélatra tortént visszarendelés esetén, egyik jarobeteg szakrendelésre sem Kkell 4j
beutalé.

Nem kell beutal6 egyik szakrendelésre sem, ha a beteg azt véleményezi, hogy egészségi 4llapota az
azonnali ellatast indokolja, és a beutalasra jogosult orvos felkeresése az ellatést jelentésen késleltetné
(siirgGsségi ellatas).

A Jéardbeteg szakellatis Betegfelvétele a beteg adatainak régzitése utin a beteget tajékoztatja sorra
keriilésének varhaté idejérdl, valamint az el6tte ellatisra virok szamarol.

Ki kell fiiggeszteni valamennyi szakrendelés és gondozo rendelési idejét, az aktualisan rendelést végzs
orvos neveét, szakképesitését, és egy nappal korabban a rendelésben torténd véltozést/sziinetelést, és
ertesiteni kell ez utdbbirdl a Jardbeteg szakellitas Betegfelvételét, valamint a Koérhéz portai

telefonkdzpontjat.

A rendelési id6 a kozvetlen betegellatss idétartaméat jelenti, ezért a nyugodt és alapos vizsgalat
érdekében a szakrendelések meghatérozhatjak az egy rendelési napra kiadhato elGjegyzések szamat. A
betegek ellatdsanak sorrendjét elsédlegesen az el8jegyzés hatirozza meg, melynek figyelembevételével
torténik a nem elGjegyzett betegek érkezési sorrend torténd ellitisa. Ki kell fiiggeszteni az etté] eltérd
gyakorlatot (pl. kérhazbél frissen kibocsatottak, egészségiigyi dolgozdk, siirgds esetek, sth. soron
kiviili fogadasa). Az igy kialakult betegellatasi sorrendet minden szakrendelés és gondoz6 koteles
figyelembe venni!
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H Sarvari Szent Laszlo Kérhaz

ElGjegyzési id6pont a betegfelvételi/recepciés pultnal kérhets a recepci6 nyitvatartasi idejében —
munkanapokon 7-16 éra kézott személyesen, illetve telefonon.

ElGjegyzési id6pont online foglalasa is adott a JIR rendszerben, melynek elérhetésége az
Egészségablak alkalmazisan keresztiil biztositott,

Hazirend — Sarvari telephely
Ervényes: 2026. julius 15. napjatol

Telefonon torténd el6jegyzésre munkanapokon 7-16 éra kozétt van lehet6ség a +36-95/523-004-es és
a +36-95/523-15-0s telefonszdmon, vagy e-mailben a recepcio.jb@korhazsarvar.hu e-mail cimen.
Laboratériumi el8jegyzésre a +36-95/523-002 telefonszdmon 11-14 6raig van lehetdség.

Ultrahang diagnosztikdra haziorvosok, illetve asszisztensek kérhetnek idépontot a betegeik részére a
+36-95/523-015-0s telefonszamon munkanapokon 7-16 6ra kozott,

Tid6gyogyaszati ellatésra a +36-95/320-104-¢s telefonszdmon van lehetdség idépont kérésre 7-15 6ra
kozott,

Valamennyi szakrendelésiink és gondozénk igénybe vételéhez egészségbiztositasi kértya (TAJ Kartya,
eurdpai egészséghiztositasi kartya) szlikséges. -

II.2. Fekvdbetegek felvétel rendje

A beteg beutal6 révén, az osztalyok betegellatasi rendje alapjan, elGjegyzést kovetSen keriil felvételre
az osztalyra. A beteggel kézolni kell a tervezett kezelés varhaté idStartamat, modjat. Az elGjegyzési
dokumentacioban régziteni kell a beteg adatait, a feltételezett diagnézist és elérhetdségeit. A felvételi
idépont médosulisa esetén a beteget értesiteni kell.

A személyes adatok adminisztrativ felvétele a Betegfelvételi Irodan torténik, ahol a felvételt a beteg
hozzétartozdja is intézheti. A felvételhez sziikséges dokumentumok:

— személyi igazolvany, lakcimkartya

—  beutald,

— TAJ-Kértya, eurdpai egészségbiztositasi kértya

- el6z6 orvosi leletei,

A felvevd osztalyon a beteg (és/vagy hozzatartozéja) tajékoztatast kap a red vonatkozé Hazirendrsl, A
tajekoztatds szoban torténik, azonban az osztilyon, valamint a Betegfelvételi Irodéan, kérésre a
Hazirendet irésos forméban is rendelkezésre kell bocsatani, a bels§ dokumentum-nyilvantarté
rendszerben a megtekintés lehet6ségét biztositani kell. A felmeriils kérdésekre a kezelGorvos és az
osztaly szakszemélyzete kteles a megfelels felvilagositast megadni.

Amennyiben a beteg nem rendelkezik érvényes térsadalombiztositassal, vagy téritéskoteles
szolgéltatdst vesz igénybe, abban az esetben a térités dijérél, valamint annak megfizetési modjardl,
irasban tajékoztatni kell, melynek tudomésul vételét aléirasaval igazolnia kell. A K6rhaz mindenkor
érvényes, ,Az egészségiigyi és azokhoz kapcsolodo egyéb szolgaltatdsok Téritési dij Szabalyzata”, a
beteg kérésére, valamennyi osztalyon megtekinthetd.

A betegfelvétellel kapcsolatos tajékoztatast a Betegfelvételi Irodan személyesen, telefonon: 06-95/523-
000/128 melléken kdzponti hivészdmon, az adott mellék kapcsolasaval lehet kérni 7:30 - 15:30 Oraig,.
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III.  OSZTALYOK, SZAKRENDELESEK RENDJE

Hazirend — Sarvari telephely

ruényes: 2026. jilius 15. napjatol

- A betegellatdsban kozrem(iksds személy koteles nevét, beosztésat, szakképzettségét feltiintetd
azonosito viselésére.

~ Az egyes gyogyit6 osztélyok/szakrendelések miikddési rendjét a szakmai sajatsagok alapjén az
osztalyvezet§ fSorvosok hatarozzik meg. Ennek sordn figyelembe kell venni a betegek
nyugalomhoz, pihenéshez valé jogét.

- Afekvébetegek kotelesek az orvosi vizit és a pihenési id6 alatt a kértermekben tartézkodni.

— A Hézirend altal nem szabalyozott, az osztaly/szakrendelés jellegébdl adédé egyéb elGirasokat az
osztélyos m(ikodési rend tartalmazza, melyekrél tajékoztatist a betegfelvétel soran a felvevd
orvos, illetve annak megbizasa alapjan az apolo személyzet ad.

— Olyan siirg6s ellatasi esetekben, amikor a beteg nem képes hozzatartozdival kapesolatot
teremteni, az egészségligyi szakszemélyzet nyajt segitséget.
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Sarvari Szent Laszlé Korhaz

Hazirend — Sarvari telephely
Ervényes: 2026, jilius 15, napjatél

IV. KEZELOORVOSI TAJEKOZTATAS

A beteg (és/vagy hozzatartozoja) az allapotarél, a tervezett vizsgalatokrél, beavatkozasokrél
kezel§ orvosatdl kap szébeli, részletes tajékoztatdst. Amennyiben a t4jékoztatéssal kapcsolatban
kérdései vannak, a beteg 4ltal feltett kérdésekre a kezelGorvosatol kap vélaszt.

Az invaziv beavatkoz4sok és egyéb, jogszabély altal eldirt olyan esetben, mely elétt a beteg kiilon
frasos beleegyezésére van sziikség, a tajékoztatds megtorténtét a beteg aldirdsaval igazolja, a
megfeleld, kimeritd és kozérthets felvilagositast kévetden.

A beteg —a kezel6orvosa kézrem(ikédésével— betekinthet a kezelésérdl késziilt iratokba, kérlapba,
dokumentaciéba.

A beteg jogairél az osztilyokon kifliggesztett ismertet6bél, kérésére a rendelkezésére bocsatott
Egészségiigyi Torvény szovegébdl téjékozodhat.
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n Sarvari Szent Laszlé Kéorhéz

Hézirend — Sarvari telephely
Ervényes: 2026, jilius 15, napjatol

V.MOZGAS AZ INTEZMENY TERULETEN

— A betegek az osztalyuk teriiletén a sajat kortermiikben, valamint a kézés helyiségekben szabadon
kozlekedhetnek, mig a vizsgalé és kezels helyiségekben csak ellatisuk soran tartdzkodhatnak.

— A névérmunkahelyen, a személyzeti szobdkban, személyzeti szocidlis helyiségekben, miszaki
tertileteken és kiszolgél helyiségekben betegek nem tartézkodhatnak.

— Abeteg az osztély teriiletét csak az apoloszemélyzetnek tortént bejelentést kivetben hagyhatja el.

— A Korhaz teriiletét elhagyni csak a kezels orvos, illetve igyeleti idében az tigyeletes orvos irasbeli
engedélyével lehet, ilyen esetben a portén a beteg kiteles a portasnak felmutatni az {rasbeli
engedélyét, a portas pedig koteles a tavozé nevét, a tavozé osztalyat és a tivozas idejét rogziteni,
és az osztalynak jelezni.

— Gépjarmiivek, hivatali céllal, a Kérh4z teriiletére csak engedéllyel hajthatnak be, és a kijelslt
helyen parkolhatnak (kivéve az életveszélyes eseteket), parkolasukkal nem akadalyozhatjak a
Koérhéz folyamatos miikédését, a tiizvédelmi feladatok maradéktalan ellatasat.

- Gépjarmiivek, magan céllal (pl. szakrendelésre érkezdk), a Kérhaz teriiletére téritésmentesen
hajthatnak be, a parkolé befogadbképessége erejéig, és a kijelolt helyen parkolhatnak, téritési djj
megfizetése ellenében (kivéve az életveszélyes eseteket) a hatalyos Téritési dij szabélyzatban
foglalt téritési dij ellenében (kivéve az eletveszélyes eseteket), parkoldsukkal nem
akadalyozhatjak a Kérhéz folyamatos miik6dését, a tlizvédelmi feladatok maradéktalan ellatésst.

— Gépjarmiivek, magan céllal, (fekvibeteg osztalyok betegei) a Kérhéz teriiletére téritésmentesen
hajthatnak be, a parkolé befogadbképessége erejéig, és a kijeldlt helyen parkolhatnak a hatélyos
Téritési dij szabilyzatban foglalt téritési dij ellenében (kivéve az életveszélyes eseteket),
parkolésukkal nem akadalyozhatjik a Kérhéz folyamatos miikddését, a tiizvédelmi feladatok
maradéktalan ell4tasat.
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Hazirend — SGrvari telephely
Ervényes: 2026, julius 15. napjdtol

VI. SZOLGALTATASOK AZ INTEZMENY TERULETEN

A betegek az alébbi szolgaltatdsokat vehetik igénybe a Kérhaz teriiletén:

Biifé, valamint hirlaparusitis,

Beérkezd postai killdemények az osztalyos személyzet Gtjan torténik,
Vallasgyakorlat és hitélet, valamint lelkiszolgélat sziikség esetén,
Szocialis szolgéltatas,

Vendégszoba,

Fodrasz, pedik{ir-maniki{ir rendelésre,

TV-késziilék hasznalata,

Hiit6szekrény,

Egyszer hasznélatos kezelSlepedd.
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Hézirend — Sarvari telephely
Ervényes: 2026. jalius 15. napjatol

VII. DOHANYZAS, SZESZES ITAL FOGYASZTASA

— A Korhéz teriiletén szeszesitalt, alkohol tartalmd italokat tartani és fogyasztani TILOS! Betegek
kezelGorvosuk engedélyével —rendkiviil indokolt esetben— fogyaszthatnak alkoholt.

A nemdohadnyzok védelme érdekében a Kérhiz sarvéri telephelyeinek teljes teriiletén a

dohényzas kizaroélag a kijelolt dohén)@éhelyen lehetséges.
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Hazirend — Sarvari telephely
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VIII. SZERENCSEJATEKOK, FEGYVEREK, ALLATOK

A Koérhazban bérmifajta hazard- és szerencsejaték tilos!
A Korhézba fegyvert sem behozni, sem tartani, még engedéllyel sem lehet!
A Korhézba éllatokat sem behozni, sem tartani nem lehet!

A szabély megszegése a terdpidnak, a kezelésre vonatkozd megéllapodédsnak azonnali
feliilvizsgalatat vonja maga ut4n!
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IX. UZLETI TEVEKENYSEG

— A Koérhagz teriiletén csak az Intézmé
engedéllyel rendelkezd vallalk
kijel6lt helyen és idében.

nnyel erre vonatkozé szerzédéssel, vagy irasbeli f6igazgatoi
ozdk folytathatnak iizleti tevékenységet, kizérdlag a szamukra

Uzletkstsk, tigynokok a betegek és latogatok kérében iizleti tevékenységet nem végezhetnek.
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X. VAGYONVEDELEM

— A beteg, a hozzatartozo, illetve a latogaté a kérhazi felszerelésben, berendezésben szandékosan
vagy gondatlansagbél okozott karért anyagi felel6sséggel tartozik. Az okozott és megtéritendd kar
értékét —az Irdnyitd Megyei Intezmeény veztGjének és gazdasigi igazgatéjanak javaslata alapjan—
a figazgaté allapitja meg, és fréasban kozli az érintette .

— Abban az esetben, ha a beteg a magéval hozott értékeinek az ertékmegdrzését nem igényli, a
Koérhéz az értékekért felelésséget nem tud vallalni.
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Héazirend — Sarvari telephely
Ervényes: 2026. julius 15. napjatél

— A Korhazban elhunyt beteg hozzétartozéjét a kezelGorvos, tgyeleti id6ben az iigyeletes orvos
telefonon értesiti.

— A haldl okairdl, kériilményeir6l csak a kezelSorvos adhat személyesen téjékoztatast a
hozzatartozéknak.

— Az elhunyt személyes holmijat, a felvett leltar alapjén, az osztilyvezetd 4pol vagy a szakapolo
adja 4t a hozzétartozdknak.

— Az EHVB online rendszerbél kinyomtatott elektronikus halott vizsgélati bizonyitvanyt, amely a
vonatkoz6 jogszabédlyban rogzitett hivatalos szerv képvisel§ aldirdsaval hitelesitett, a
Betegfelvételi Irod4ban veheti 4t személyesen a hozzatartozo, vagy az altala megbizott személy,
az anyakonyvi hivatal sziméra elektronikusan keriil tovabbitdsra az, EHVB rendszeren keresztiil,

— Az elhunytat megtekinteni, elézetes id6pont-egyeztetés alapjan, a Prosecturén lehet.
— A Koérhazban temetkezési vallalkozas nem miiksdik.
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XII. A BETEGEK JOGAI S KOTELEZETTSEGEI

XII.1. A betegek jogai

A betegek jogai az egészségiigyl intézményiinkben torténd ellatas, gyégykezelés soran:

1. Az egészségiigyi ellatashoz vald jog: A beteg jogosult az egészségi Allapota A4ltal

szakmailag indokolt egészségiigyi ellatasra.

2. Az emberi méltésaghoz valo Jog: Az egészségiigyi ellatis soran a beteg ember méltésagat
tiszteletben kell tartani. A beteget jogainak gyakorlasiban csak egészségi allapota altal indokolt

ideig, mértékben és médon lehet korlatozni.

3. A kapcsolattartas joga: A beteg jogosult més személyekkel az egeszségligyl intézményben
vald tartézkodas ideje alatt, a jogszabalyok, illetéleg a hézirend Aaltal megszabott korlatok
kozott személyesen, illetéleg kozvetetten (frasban, telefonon, stb.) kapesolatot tartani. A
kapesolattartas joga kiterjed a latogatok hazirend keretei kdzétt torténd fogadasénak, illetSleg
a vallasi meggy6zédésnek megfelels egyhazi személlyel valé6 kapesolattartisnak a jogéra.
Stlyos allapoti betegnek joga van arra, hogy az altala megjelolt személy mellette tartézkodjon.

A beteg ezen jogit, a betegtirsak Jogainak tiszteletben tartisival és a
zavartalansaginak biztosit4saval gyakorolhatja

betegellatis

4. Az intézmény elhagyasanak Jjoga: A betegnek joga van az egészségligyl intézményt
elhagyni, amennyiben azzal masok testi épségét, egészségét nem veszélyezteti. E jog a

vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott esetekben korlatozhaté.

5. A beteg tajékoztatashoz valo Joga: A beteg jogosult a szdméara egyénesitett forméaban

megadott teljes kord tajékoztatasra,

6. Onrendelkezéshez valé jog: Az 6nrendelkezési jog keretében a beteg maga déntheti el,
hogy kivin-e egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve annak soran mely beavatkozasok

elvégzésébe egyezik bele. A torvényben meghatarozott forméban e jog korlatozhatd.

7. Az egészségiigyi ellatas visszautasitasanak Jjoga: A beteg jogosult visszautasitani az
egeszségiigyl ellatast (részben vagy egészben), azonban ezen joga csak akkor érvényesithetd, ha
az ellatas elmaraddsa masok életét vagy testi épségét nem veszélyezteti. E jog a vonatkozo

jogszabalyokban meghatérozott esetekben korlatozhato.

8. Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga: A beteg jogosult megismerni a
rola késziilt egészségiigyi dokumentacidban szerepl§ adatait, illetve joga van ahhoz, hogy
egészségligyl adatairdl tajékoztatast kérjen. Az egészségiigyi dokumentaciéval az egészségligyi
szolgéltato, az abban szereplé adatokkal a beteg rendelkezik. A dokumentéciérol a beteg

kérésére és koltségére masolat készithetd.

9. Az orvosi titoktartashoz valé Jjog: A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasban
résztvev személyek az elltds soran tudomasukra jutott egészségiigyi és személyes adatait
megd@rizzék, bizalmasan kezeljék, illetve azokat csak az arra jogosult személlyel kozoljék. A
beteg az arra jogosult személyt irdsban, nyilatkozatban megjelSlheti, amennyiben ilyen
nyilatkozatot nem tesz, abban az esetben a Ptk szerinti hozzatartozéjat az intézmény arra

jogosult személyként kezeli.
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Hazirend — Sarvdri telephely
ényes: 2026. jilius 15. napjdaiol

1. Minden beteg kételes a Korhaz héazirendjét betartani!

2. A beteg tajékoztatasi kotelezettsége: A beteg koteles a kérhazi tartézkodasa soran
allapotardl, betegségének elézményeirsl  (korabbi betegségekrél, gyogyszerszedésrol,
egészségkarosité kockazati tényez6krdl, tudott fert6zg betegségrdl) a kezelGorvost részletesen
tajékoztatni.

3. Egyiittmiikodési kotelezettség a gyogyito tevékenységben: A beteg koteles a kezelési
utasitdsokat betartva sajt egészségi allapotanak javuldsa érdekében egylittmiikodni a gyogyité
személyzettel, valamint alkalmazkodni a Kérhaz, szabélyaihoz és munkarendjéhez. A beteg a sajat
egeészségi dllapotaért a téle elvarhaté médon felel6sséggel tartozik.

4. Egyiittmiikodési kotelezettség mas betegek tekintetében: Minden beteg koteles
tiszteletben tartani més betegek jogait egészségiik meglrzéséhez, a betegségek megelézéséhez és

érdekében.

5. A beteg egyiittmiikodési kotelezettsége a gyogyito személyzet tekintetében: A beteg
koteles tiszteletben tartani valamennyi egészségiigyi dolgozo jogait.

6. A beteg adatszolgaltatasi kotelezettsége: Minden beteg koteles személyi adatait, biztositasi
jogviszonyat hitelt érdemld modon igazolni.

7. A beteg téritési dij fizetési kotelezettsége: A beteg koteles a NEAK 4ltal finanszirozott
tevékenységeken tdl igénybe vett intézményi szolgéltatisok téritési dijait, a kiallitott szdmlan
szerepld fizetési hataridén beliil megfizetni.

XII.3. Betegjogok érvényesitése

— A betegek véleményiiket a kezelésiikrél, az ell4tds sorin szerzett tapasztalataikrél —név nélkiil-
eljuttathatjak a Kérhaz vezetéséhez, A véleményeket irdsos forméban, minden formaj kotottség
nélkiil, a Betegfelvételi Iroda mellett elhelyezett 6tlet- és panaszladéba dobhatjak.

— Evente a Kérhaz a beteg elégedettségét vizsgalé kérdésiv kitoltésére is megkérheti a beteget. A
kérdéiv kitoltése név nélkiil torténik és nem kotelezé.

— Konkrét panaszt, névvel ellatott feljegyzést a Kérhaz Foigazgatojahoz lehet eljuttatni, aki azt
koteles kivizsgalni, és annak eredményérél a bejelentét irasban tdjékoztatni. A panaszok
kezelését kiilon intézményi szabalyzat tartalmazza, amely elérhet6 elektronikusan az intézmény
honlapjén, illetve a papiralapon az igazgatésag titkarsagén.

- A beteg panasza kivizsgildsa érdekében —kiilén jogszabalyban meghatarozottak szerint— a
betegjogi képvisel6hoz is fordulhat,

— A Kérhaz betegjogi képviseldje: Dr. Baranyai Roland, aki telefonon, e-mailben és levelezés
Utjan érhet6 el. ElérhetSségei az Intézményben kifiiggesztve, illetve a Koérhaz honlapjin
kozzétéve taldlhat6 meg,
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Hazirend — Sarvari telephely
Ervényes: 2026. julius 15. napjatol

XII.4. Dokumentacié

L4

A beteg minden, a Kérhazon beliili egészségligyl ellatasihoz kapesoléde, egészségligyi
dokumentaciét a beteg kérlapjaban kell 6sszegytijteni.

A dokumentéciéba bejegyzést tevs egészségligyi dolgozo nevét, a bejegyzés id6pontjat rogziteni
kell.

A dokumenticié elektronikus uton, informatikai rendszeren keresztiil is torténik, biztonsagos
kezelésérdl, archivalasérol a Kérhaz informatikusa gondoskodik.

A beteg szdméra kinyomtatott zardjelentést kell atadni, a kérhézi tartozkodisat kéveten, egy
példanyban. A kinyomtatott zéréjelentés egy példanyat a beteg dokumentéciéjiban meg kell
érizni.

Amennyiben a beteg kéri, a dokumentéciérsl masolatot készittethet.

XII.5. Az egészségiigyi személyzet jogai

A kérhézi személyzetet egeészségligyl tevékenységének ellatasa sordn, a kozfeladatokat ellatd
személyeknek jaré jogi védelem illeti meg.

Az orvos a beteg vizsgalatat megtagadhatja, ha més beteg siirgds ellatsa ebben akadalyozza, ha
sajat egészségi éllapota ezt nem teszi lehetévé, vagy személyes kapesolata a beteggel ezt
indokoltt4 teszi. Ilyenkor a beteget m4s orvoshoz kell irdnyitania.

Az elvégzett vizsgilat utin a tovabbi kezelést az orvos akkor tagadhatja meg, ha azt nem tartja
indokoltnak, vagy ~ha azt a beteg allapota lehet6vé teszi— késébbi idépontra rendeli vissza.
A beteg kezelését megtagadhatja az orvos akkor is, ha a beteg viselkedése sért§ vagy fenyegetd

vele szemben illetve, ha a kezelésben nem miiksdik egylitt orvosaval, betegségére vonatkozd
fontos adatokat eltitkol, az utasitdsokat nem tartja be.,
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XIII. AFEKVOBETEG ELLATAS EGYEDI SZABALYAI

XI11.1. Orvosvalasztas

A beteg az 6t kezel§ osztly orvosai kéziil megvalaszthatja kezelSorvosat. A vélasztott kezelorvosnak
kotelessége tijékoztatni a beteget, ha a kezeléséhez sziikséges képzettséggel nem rendelkezik, s ez
esetben az osztélyvezetd f6orvos javaslata alapjan ajanlatot tesz a betegnek a kezelést elvégzs orvos
személyére.

A betegellatidsban kézremiikods személy koteles nevét, beosztast, szakképzettségét feltiintetd
azonositd viselésére.

Az egyes gyogyitd osztalyok/szakrendelések mikidési rendjét a szakmai sajatsigok alapjan az
osztalyvezetd f6orvosok hatirozzak meg. Ennek soran figyelembe kell venni a betegek nyugalomhoz,
pihenéshez valé jogat.

A fekvébetegek kotelesek az orvosi vizit és a pihenési id6 alatt a kértermekben tartézkodni.

A Hazirend éltal nem szabalyozott, az osztaly/szakrendelés jellegébsl adédod egyéb elGirdsokat az
osztalyos miikdési rend tartalmazza, melyekrd] tajékoztatdst a betegfelvétel soran a felvevd orvos,
illetve annak meghizasa alapjan az 4pold személyzet ad.

Olyan siirgés ellatési esetekben, amikor a beteg nem képes hozzatartozéival kapesolatot teremteni, az
egészségligyi szakszemélyzet nytijt segitséget.

XIII.2. Napirend

Ebreszt(i, nyugovora térés:

— Az osztélyokon 6 6rakor van ébreszté, 21 6rakor nyugovora térés.
— Lehetdség szerint 13 6ratol 14.30 Oraig délutini pihendt kell tartani, illetve biztositani.

Gyobgyszerelés:

— Az osztalyokon csak a kezelGorvos altal el&irt gyogyszer szedhetd!

— A gybgyszerosztas id6pontja az egyes osztalyokon eltéré lehet! Altaldban a reggeli (7.30-8.00) és
az ebéd ideje (12.00-13.00) alatt, az esti gyogyszer egyéni szempontok szerint adhat6 19.30 és
21.00 6ra kozott.

Vizitek:
— Az orvosi vizitek alatt a beteg koteles a korteremben tartézkodni!

— A vizitek idSpontja osztilyonként eltérg lehet, amelyrdl az osztélyos miikddési rendekbd] lehet
tajékozodni.
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A vizitek, étkezések és gydgyszerosztis idején a betegek kotelesek az osztalyon tartézkodni
(kivéve: vizsgalatok).

A betegek a parkban is sétalhatnak, amelyet el6z6leg be kell jelenteni az osztalyos orvosnak vagy
4poldnak.

Etkezések:

A Korhaz a felvett beteg 4llapotanak megfelel§ étkezést biztosit, az alabbiak szerint: a felvétel
napjan ebéd, kisétkezés. és vacsora, a tavozas napjan reggeli, minden méas napon reggeli, ebéd,
kisétkezés(ek) és vacsora.

A betegek étrendje a betegségének megfelelSen keriil &sszeallitasra, ezért egyéb élelmiszert csak a
kezelSorvos tudtival, belegyezésével fogyaszthat!

Az étkezések idStartama: reggeli 7,30-8,30 kozott, ebéd 12,00-13,00, kisétkezés igény szerint
(tizérai: 10,15 kériil, uzsonna: 15,15 koriil), vacsora: 18,30-19,30 kdzott.

A jaroképes betegek az osztilyok étkezGjében, a jaroképtelenek, segitségre szorulok az
apolészemélyzet segitségével a kérteremben étkeznek.

Kortermekben az éjjeliszekrényekben csak tartés taroldsra alkalmas élelmiszert tarthatnak a
betegek. Romlandé, sajit ételt az osztélyok hiit6szekrényében, névvel, datummal ellatott
csomagban lehet elhelyezni. A t5bb napos, romlas veszélyének kitett ételt az dpoldszemélyzet
eltdvolithatja, a beteg tudtaval. Az osztalyon étel készitésére nincs lehetdség,

Amennyiben a kezelés miatt a szok4sos étkezési id6ben a beteg nem tud t4plalkozni, ételét a
személyzet térolja, s amint a beteg allapota lehetévé teszi, kérésére melegités utan talalja.

A beteg sajat evSeszkozeit, tAnyérjat hasznélhatja, ezek tisztintartasarél maga gondoskodik.

XII1.3. Latogatasi rend, kapcsolattartas

A Korhaz altaldnos latogatasi rendje szerint a Mozgasszervi Rehabilitaciés Osztalyon
hétkéznap délutan 15,00 és 17,00 éra kozott, hétvégén és tnnepnapokon délelétt 10,00-
11,30 kozott és délutan 15,00 és 17,00 éra kozott fogadhatnak a betegek latogatékat, Etté]
eltérd idépontban a féigazgaté adhat frasbeli rendkiviili latogatasi engedélyt.

A Kérhaz éltaldnos latogatasi rendje szerint a Krénikus Belgyogyaszati Osztalyon és az
Apolasi Osztalyon hétkéznap délutan 15,00 ¢és 16,30 o6ra kozétt, hétvégén és
innepnapokon délelétt 10,00-11,00 kidzdtt és délutian 15,00 és 16,30 6ra kozott
fogadhatnak a betegek latogatokat, Etté] eltérd idépontban a f6igazgat6 adhat irasbeli rendkiviili
latogatasi engedélyt.

Stlyos allapott, végstddiumt betegnek joga van arra, hogy az altala megjelolt személy
folyamatosan, latogatasi id6n kiviil is a beteg mellett tartézkodhasson.

Rendkiviili kériilmények esetén (pl. jarvény) a személyes kapesolattartist a Féigazgatd az
Intézmény egészére vagy részlegére kiterjedSen atmenetileg korlatozhatja.

A létogatési tilalom magéba foglalhatja, hogy a betegek nem fogadhatnak latogatdkat, hétvégi
eltdvozdsra nem bocs4jthatok, a kérhaz teriiletét nem hagyhatjak el (nem mehetnek ki a
véarosba).

Rendkiviili kériilmények esetén (pl. jarvany) az egészségiigyr6l sz616 1997. évi CLIV. torvény 11.§
(3)-(6) bekezdésben foglaltak kapcsolattartis lehetdségek folyamatos biztositisira figyelemmel,
a megfeleld véddfelszerelések folyamatos biztositdsa mellett engedélyezett a kapcsolattartés:
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® asilyos allapota, végstadiumu betegek esetében az 4ltala megjelolt személy mellette
tartézkodhat,
e kiskoru beteg esetén a sziilGje, térvényes képviseldje, illetsleg az 4ltala vagy torvényes
képvisel§je altal megjelolt személy mellette tartézkodhat,
e értelmi fogyatékossaggal 616 beteg esetén sziildje, torvényes képviseldie, illetsleg az
altala vagy térvényes képviseldje 4ltal megjelslt személy mellette tartézkodhat.

- Egyedi méltdnyossag keretében —kockézatbecslést kovetSen—, a Féigazgat6 a
kapcsolattartas lehetéségének biztositasat mérlegelheti, indokolt esetben a kapcsolattartast

tovabbi esetekben is biztosithatja, frisos engedélyével.

- A latogatési id6n kiviil (az ébresztés és a nyugovora térés idSpontja kézott) a betegek és
hozzatartozéik a kozos helyiségekben talalkozhatnak.

~ Az Intézménybe betérd valamennyi latogaté, segité hozzatartozé nem zavarhatja a betegek
gyogyitasat, koteles betartani a gyogyité személyzet utasitdsait, valamint a hazirendben
foglaltakat. Amennyiben a latogatd nem tartja be az érvényes utasitisokat, valamint a személyzet
kiilon szébeli kérése ellenére is atté] eltérden viselkedik, abban az esetben az dpoloszemélyzet a
latogatési jog gyakorlésat megvonhatja.

— Tizenkét éven aluli gyermeket a Kkérterembe vinni -esetleges fertézédésiik és a lelki
megrazkodtatas veszélye miatt— csak az apoloszemélyzet engedélyével lehet,

— Egy betegnél egy idében csak 2 latogato tartézkodhat, a hozzitartozék a kértermekben nem
étkezhetnek, a beteg 4gy4ra nem iilhetnek!

— A beteget a koérhazi tartézkodisa alatt is megilleti a nyilatkozas, sajtészereplés joga a
személyiségi jogok tiszteletben tatisival (pl. nyilatkozhat balesetérdl, béarmely a beteget érinté
kérdésekkel kapcsolatos megkeresésre). A sajtényilatkozat megtételérél a kezelGorvost
tajékoztatni kell.

— A Koérhéz tertiletén vides, kép- vagy hangfelvétel készitését, {rasos kérelem alapjan a Féigazgatd
engedélyezheti! A felvételek készitése, kezelése, térolésa illetve tovabbitisa soran a személyiségi
jogok, kiilénésen az adatvédelmi jogok — adatvédelmi jogszabélyok- teljes kord betartasaval kell
eljdrni. A felvételek készitése sorén a kérhazban kezelt beteg, intézményi dolgozé, illetve barmely
més személy a felvételen csak személyes elGzetes beleegyezésével szerepelhet. Amennyiben a
felvétel oktatési, tudomanyos célbdl, vagy més egészségligyi érdekbd] betegrsl késziil, az érintett
beteg beleegyezd nyilatkozatit a betegdokumentécibhoz kell csatolni. A sajtonyilvanossag a
résztvevlk részérél nem sértheti az orvosi titoktartéssal és a személyiségi Jjogokkal kapesolatos
jogszabélyi kotelezettségeket sem.

— Az adatvédelmi térvény értelmében a Kérhaz telefonon csak arrél adhat felvilagositast, hogy az
illet§ személy az Intézményiinkbe felvételre keriilt, de ezt is csak akkor, ha a beteg ezt nem
tiltotta meg. Részletes felvildgositist azon szemelynek ad a beteg kezel6orvosa, akinek
tdjékoztatédsihoz a beteg kifejezetten hozzajarult.

XIIl.4. Higiéniés szabalyok (ruhazat, tisztalkodas)

— A betegek kérhazi tartézkodasuk alatt sajat ruhazatukat viselhetik, amennyiben ennek sajat vagy
betegtarsaik egészsége érdekében nincs akadalya.

— A beteg koteles magaval hozni kérhézi tartézkodisihoz sziikséges ruhanemtiket, a személyes
hasznélati térgyait: papucs, pizsama, képeny, evleszkéz, tisztilkodasi és higiéniai szerek
(szappan, bérapol6 szerek, fogkefe, fogkrém, pohar, t6riilk6z8, WC-papir), stb.

— A betegek személyes tirgyaikat az apoloszemélyzet segitségével éjjeliszekrényben, kértermi
szekrényben helyezhetik el, Az itt elhelyezett tArgyakért a Korhaz anyagi felelsséget nem vallal!
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A betegek a kértermekhez tartozé fiird6szobat az egész nap folyaman hasznalhatjik. Hajszaritot
csak az erre alkalmas, megjelolt csatlakozéba dugva lehet hasznalni!

XIIl.5. Ertéktargyak kezelése

A betegek részére nagyobb Gsszegfi pénz, illetve érték megdrzésére az Intézmény
HAZIPENZTAR-4ban van lehetéség, melynek modjérél felvildgositast az osztalyvezets féndvértél
kaphat.

A pénztar nyitvatartasi idején kiviil felvett betegek értéktargyait az egyes osztalyokon elzart
helyen kell tartani a pénztarba valé elhelyezés legkozelebbi idejéig.

A Korhdz HAZIPENTAR-dban elhelyezett pénz és érték(ek) atvételérsl a beteg bevételi
bizonylatot kap. A HAZIPENZTAR-ban letéthe helyezett értéktargyakat és készpénzt a beteg,
vagy irasbeli meghatalmazas alapjan a meghatalmazott személy veheti 4t, atvételi elismervény
(kiad4si bizonylat) alairasaval.

A beteg 4ltal behozott, és a HAZIPENZTAR-ba le nem adott, azaz letéti nyilvintartisba nem vett
értéktargyakért, az Intézmény nem vallal felelGsséget.

XIII.6.  Pihenés, kikapcsolédas az Intézmeény teriiletén

Szines televizi6 altaléban az étkezSkben, tarsalgbkban rendelkezésre all. Este 21,00 és reggel
6,00 oOra kozotti éjszakai, 13,00 és 14,30 Ora kozotti déluténi pihend idején a betegek részére még
a kozds helyiségekben talélhaté televizié hasznélata sem megengedett (a folyamatban 1é6v6 mfsor
befejezéséig). A TV hangereje nem zavarhatja a kérteremben fekvék nyugalmat més idgszakban
sem.

A koérteremben TV-t, radi6t, magnét kizarélag a szobatarsak beleegyezésével, lehet hallgatni.

Hangos beszéddel, radi6zassal, televizidzassal az osztaly csendjét és a betegek nyugalmat nem
zavarhatja.

A betegek az Intézmény telefonjait nem hasznéalhatjak.

Sajat késziilék hasznalatas

e A beteg korhazi tartézkodisa idején hasznalhatja sajat szérakoztaté elektronikai
eszkozeit (magnd, radié, stb. - TV késziilék kivételével), a hasznalatukkal azonban
betegtarsai nyugalméat nem zavarhatja!

e A betegek altal behozott késziilékek meghibasodésaért, hasznélatukbol eredd esetleges
balesetekért, a késziilékek értékéért Intézményiink nem véllal felel5sséget.

* Mobiltelefont a Kérhéz teriiletén —az orvosi berendezések mikodésének biztonsiga
érdekében— csak korlitozottan lehet hasznélni, a tiltott teriileteket az adott osztaly jeloli
ki

* TILOS a Kérhazba elektromos berendezéseket, targyakat behozni! (pl. vizforrald)
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XIIl.7. Tavozas

— A Dbetegek siirgs, hivatalos vagy maganiigyeik intézésére, illetve hétvégi eltivozésra —mérlegelve
egészségi allapotukat— az osztilyvezetd fGorvostél kaphatnak irasbeli engedélyt, melynek tényét

Ry

a beteg dokumentéci6jaban rogziteni kell.

— A beteg a sajat dontése alapjan torténd végleges eltivozas szindékat a kezelGorvosénak koteles
bejelenteni. A beteg eltadvozasinak idejét a betegdokumentaciéban pontosan rogziteni kelll A
betegnek ez a joga csak akkor korlatozhat6, ha masok testi epségét, egészségét veszélyesteti, vagy
ha ezt térvény irja eld.

— Korhézi elbocsétés elstt, a kezelés befejeztével, a beteget és/vagy hozzétartozéjat az elboesatas
idejérdl lehetleg 24 6réval elbb tajékoztatni kell.

— A zardjelentést a sziikséges felvil4gositéssal, utasitasokkal a tavozas napjan a kezelSorvos adja 4t
a betegnek és/vagy hozzatartozéjanak.

— Abeteg, tdvozdsa esetén, a kezel§ orvostol kérheti a betegszallitas igénybevételét.
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XIV. KULSO KAPCSOLATTARTAS EGYES KULONLEGES
JOGALLASU SZERVEKKEL, SZEMELYEKKEL

A Sarvari Szent Laszl6 Korhaz a vonatkozo
informéci6k 4tadasat a sajtészervek és egye
intézménybe torténd be- és kilépés,
szdmu melléklete tartalmazza.

jogszabalyi rendelkezések alapjdn biztositja a sziikséges
s kiilonleges jogéllast személyek és szervek szaméra. Az
valamint a kapesolttartas rendjét az Intézmény hazirendjének 1.
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XV. ZARO RENDELKEZESEK

A Hazirend mind a Fekvébeteg, mind pedig a Jérbbeteg Betegfelvételi pultjainal, az osztalyokon
kifiiggesztve, valamint a www.korhazsarvar.hu honlapon is megtalalhaté!

Jelen szabilyzat az Iranyité Megyei Intézmény vezetd jovahagyasiat kovetSen 2026.

jalius 15. napjén 1ép hatalyba., A szabalyzat rendelkezéseit a hatélyba 1épést kovetSen kell

alkalmazni.

A Hézirend eredeti példanyit a Kérhaz Kozponti titkarsdgan kell meg8rizni, f6bb rendelkezéseit a
bels§ szervezeti egységek felels vezetSinek kell az érintettekkel ismertetniiik, legkésébb a
hatélybalépést kovet6 30 napon beliil, melyet aldirdsukkal a ,Bels oktatasi naplé” elnevezésii
Intézményi ISO nyomtatvinyon igazolnak. A belsS szervezeti egyseg vezetSi kotelesek a hianyzé
munkatarsakat pétoktatisban részesiteni, a munkaba allast kévetGen 5 napon beliil.

A hatélyos ,Hazirend” cimfi szabélyzat a hatalybalépést kévetSen a Vas Varmegyei Markusovszky
Egyetemi Oktatokérhéz ,Markusovszky Intranet” informatikai hal6zatén elérhetd a http://10.1.0.8/#
elérési titon, a Mindségiigy/Sarvar mappéban az Intézmény minden munkavéllaléja szamara.

Jelen Hazirend ismerete minden dolgozé munkakéri kotelessége, ezért az adott belsd szervezeti
egység vezetdje koteles A szabalyzat allandé betekintés jogét a dolgozdknak biztositani, az adott
szervezeti egység teriiletén legalabb egy szamitogépen.

A jelen szabalyzat hatélyba 1épésével egyidejlileg a Kérhaz SZAB/2-2/2024. iktatészam szabalyzata
hatalyat veszti.
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1. szamu melléklet

Kiilsé kapcsolattartas a sajtoval valamint egyes kiilonleges jogallast szervekkel, az
intézménybe torténd be- és kilépés, valamint az informaciok atadasanak rendje

1l

A Sarvari Szent Laszl6 Kérhaz a jelen mellékletben, tovabba Dr. Tétth ArpAd orszagos kérhéz-
f6igazgat6 ur, 0KF(3/46428-2/2026. iktatészamu ,Fenntart6i intézkedés a kommunikacids
tevékenység transzparencidjénak biztositdsa érdekében” targyt levelében foglaltak szerint
biztositja az informéciok ataddsat a sajté valamint egyes kiilénleges jogallasi szervek részére.

Amennyiben az orszaggy(ilési képviseld, eurépai parlamenti képviseld vagy a sajté munkatarsa
e mindségének megjelolésével az intézmény barmely foglalkoztatottjaval kapcsolatfelvételt
kezdeményez, errél a foglalkoztatott haladéktalanul értesiteni kiteles
a) orszaggytlési képviseld, eurépai parlamenti képvisels esetében a f6igazgatot,
b) sajté munkatirs esetén a fGigazgatét és a Varmegyei Irdnyté Intézmény
Kommunikécidval foglalkozo6 szervezeti egység vezetsjét.

Az OKF(0/46428-2/2026 levél alapjan kérhaz vezetésének gondoskodnia kell arrél, hogy

o azintézmény haladéktalanul és folyamatosan alljon a sajt6 rendelkezésére,

o asajtomegkeresések miel6bbi megvélaszolasa biztositott legyen,

o a sajtomegkeresések fogadasara szolgald telefonszam és e-mail cim a kérhaz honlapjan
kozzétételre kertiljon,

o  a sajto szamdra adott valaszok szakmailag megalapozottak, targyszertek, transzparensek
legyenek, politikai 4llasfoglalast ne tartalmazzanak,

o a sajto az intézménybe méltdnyos szabélyok szerint beléphessen, és a betegek
személyiségi jogai, méltésaga védelme mellett felvételeket készithessen.

Az orsza tilési képviselGk tajékoztatisira vonatkozé szabalvok

4.1. Az Orszaggy(ilésrél sz6l6 2012. évi XXXVI. térvény 98. § (1) bekezdése alapjan az allami
szervek kotelesek a képviselSket megbizatasuk ellatdsaban tamogatni, és résziikre a
munkajukhoz sziikséges felviligositast megadni. A képvisel6 az intézmény féigazgat6jatol
el6zetesen egyeztetett médon tajékoztatast kérhet. E jogosultsdg az érintett szerv
miikddésére vonatkozd elSirdsokra figyelemmel, valamint rendeltetésszeri miikodésének
aranytalan sérelme nélkiil gyakorolhaté.

4.2. A 4.1. pontban irt kotelez6 tajékoztatds magéaban foglalja a személyes egyeztetés,
személyes tajékozodas lehetdségét, de ez a jog kizarélag az elGzetesen egyeztetett
idépontban és médon gyakorolhatd.

4.3. A 4.1. pontban megfogalmazott jog nem jarhat az intézmény rendeltetésszerti
miikodésének sérelmével. A személyes belépési jog biztositdsa csak a betegellatas
megzavarasa, a személyiségi jogok és ezzel egyiitt a betegjogok sérelme nélkiil gyakorolhatd.

4.4. A személyes belépési jog biztositisa csak az érintett képvisel§ altal gyakorolhato,
barmely més, képvisel6nek nem minésiils személyt nem illeti meg.

4.5. Az orszaggytilési képvisel6k tekintetében a 4.1. pont szerinti informéciészerzés
képvisel6i jogosultsiag, mely nem azonos a kézérdekdi adatok megismeréséhez és
terjesztéséhez valé (alap) joggal.
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5.1. Az Eur6pai Parlament magyarorszagi képvisel6inek jogallasarél széldé 2004. évi LVIL
torvény 17. §-a alapjan az allami szervek kotelesek az Eurdpai Parlament képviselsi részére az
eurdopai uni6s iigyekkel Osszefiiggd munkajukhoz sziikséges felvilagositast
megadni. A kapesolattartas rendjére egyebekben a 4.2. es, 4.3. alpontjiban foglaltakat kell
alkalmazni.

6. _A sajto jogai

6.1. A sajtoszabadsagrol és a médiatartalmak alapvetd szabélyairél szol6 2010. évi CIV. térvény
9. §-a alapjan az allami szervek, intézmények vezetdi - a sziikséges felvilagositasoknak és
adatoknak a médiatartalom-szolgéltatok szdméara, megfelel6 hataridében torténd
rendelkezésére bocsatdsaval - a kozérdeki adatok nyilvanossagardl, illetve az
informaci6szabadségrél sz6lé jogszabalyok keretei kozott kotelesek elGsegiteni a
meédiatartalom-szolgaltatd tajékoztatasi feladatanak elvégzését.

6.2. A fentiek alapjan a(z) Sérvari Szent Lészl6 Koérhdz biztositja a média megfelels
tajékoztatdsit. A betegek szenzitiv adatait azonban védeni kell, ezért a sajtd
munkatarsainak helyszinen t6rténé munkavégzése nem jarhat masok
személyiségi jogainak sérelmével, valamint az intézmény joéhirnevének
megsértésével.

Amennyiben kép- és hangfelvétel készitésére kivételes indokbol, feltétleniil sziikség van, gy az
csakis el6zetes irasbeli féigazgat6i engedéllyel és a féigazgaté vagy az altala
kijelolt személy feliigyelete mellett torténhet.

6.3. A sajtészabadséig gyakorldsa nem valdsithat meg biincselekményt.

6.4. A fGigazgato jogosult és egyben koteles a médiatartalom — szolgiltatotdl - a kozzétételt
megel6zben - bekérni a nyilvanos kozlés céljabél készitett nyilatkozatot.

7. Kép- és hangfelvétel készitése az intézményekben

7.1. Az egészségiigyi intézményekben gydgyuld betegek emberi méltdsiga kiemelt védelmet
igényel.

7.2. Az emberi méltosig és a személyes adatok védelme érdekében, amennyiben felvételeken
természetes személyek (betegek, hozzatartozok, latogaték vagy az intézmény foglalkoztatottjai)
is szerepelnek, biztositani kell személyiségi jogaik, személyes adataik védelmét és informécids
onrendelkezési joguk érvényesiilését - ez elsédlegesen a felvétel készitGjének feladata és
felelGssége.

7.3. Altalanos szabaly, hogy az intézményben barki altal - igy a fenti képviseldk, sajt6/média
altal is - barmely személyrdl (beteg, hozzatartozd, dolgoz6) torténd képmés vagy hangfelvétel
elkészitéséhez, valamint azok barmely médon torténé felhasznalasihoz az érintett személy
kifejezett hozzajarulisa sziikséges.

7.4. A 7.1.-7.2. alpontokban foglaltakra tekintettel a kérhdzban tartézkodd személyek emberi
méltésaganak, illetve a véleménynyilvanitis szabadségénak egyidejii védelme és érvényesiilése
alapvetd jogallami kételezettség, amelynek biztositdsdért az intézmény, és annak valamennyi
foglalkoztatottja - a sajat feladatkorében eljarva - felel8sséggel tartozik. Amennyiben kép- vagy
hangfelvétel az intézmény miiszaki allapotarél, targyi koriilményeirdl késziil, a felvételek
készitésénél a figazgato altal kijelolt személy kotelez6en jelen kell, hogy legyen.

7.5. Amennyiben az intézményt érintGen személyiségi jogokat sértd felvétel kozzétételére
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keriil sor, a féigazgaté minden esetben koteles megtenni a sziikséges jogi intézkedéseket.

7.6.  Amennyiben valamely munkatirs kép- vagy hangfelvétel rogzitését észleli, a 7.2.-7.4.
alpont szerinti koriilményre koteles felhivni a felvételt készit figyelmét, ha alappal
feltételezhetd, hogy a felvétel készitésével Gsszefiiggésben személyiségi jogsérelem torténhet.

. Kovetendd eljaras az intézmény teriiletén

8.1. A személyesen torténé informacidszerzés, valamint az informécidk atadasanak
rendjével kapcsolatos kérés kizérélag munkanapokon, és legalabb 24 Oraval
megel6z6en, munkaidében (7.30-16.00 oéra kozott), a tajékozodas céljat és
témakorét megjelolve az  alibbi  elérhetdségeken  bejelentve  torténhet:
korhaz@korhazsarvar.hu

8.2.  Alitogatas kizarélag olyan, el6re meghatarozott id6tartamban torténhet, amely nem
jelent indokolatlan terhet a dolgozdk szamaéra.

8.3. Az orszaggy(ilési képviselSk, valamint az eurdpai parlamenti képvisel6k, vagy a sajto
munkatarsa részérél, személyes tajékozodasuk esetére az intézmény részérdl kiséré személy
jelenléte kotelezd a betegellatis zavartalansagénak biztositasa érdekében.

8.4. Az aktiv betegellatast biztosité helyiségekbe torténé belépés TILOS a
személyiségi jogok védelme érdekében, mely esetben a sziikséges téjékoztatds utélag irasban,
vagy egyéb dokumentéciéval, példaul az intézmény altal készitendd képpel is megfelelSen
biztosithato.

8.5. Minden olyan teriiletre, ahol az intézmény teriiletén épitkezés, feldjitas folyik, a
belépés - munkavédelmi okokbél -TILOS.

8.6. Minden olyan helyiségbe, ahol higiénés okokbdél az a tevékenység végzésére
veszéllyel jar, a belépés TILOS.

8.7. Betegektdl, latogatoktol elzart teriiletre belépni TILOS.

9. Intézményi dolgozé sajat nyilvinos megszolalasanak szabalyai

0.1.

Az intézmény foglalkoztatottja az Egészségiligyl Minisztérium altal kiadott, az egészségligyi
dolgozok nyilvdnos szakmai megszolalasairdl szolé ideiglenes irdnyelv betartasédval adhat
nyilatkozatot az intézmény mikodésérdl akként, hogy nyilvanos megszolalasaban vilagossa
teszi, hogy sajat szakmai tapasztalatait vagy véleményét ismerteti, és nem az intézmény
hivatalos 4ll4spontjat.

A nyilvanos megszolalas soran nem kozolhetd:

- egészségligyi adat vagy méas személyes adat jogalap nélkiil;

» beteg, hozzatartoz6 vagy munkatars azonositésira alkalmas informacio;

» az érintettrd] irasos hozzéajarulas nélkiil készitett vagy nyilvanossagra hozott kép-, hang- vagy
videofelvétel;
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9.2.

* mindsitett adat, iizleti titok vagy Jjogszabdly altal védett mas adat
tudatosan valétlan tényallitas;
* becsiiletsértd, ragalmazé, zaklato vagy gytloletkelts tartalom.

Johiszem(, szakmailag megalapozott, kézérdeket szolgalé nyilvAnos megszélalas miatt az
egészségligyi dolgoz6t nem érheti hatrany. A védelem nem terjed ki a rosszhiszem, tudatosan
valotlan, betegjogot vagy adatvédelmi szabalyt sérts, illetve személyiségi jogot sérts
megszolalasra.
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